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デザインの活かし方：モノづくりだけでいいの？

製品 プロモーション

価格 流通

マーケティング（Marketing）とは、「顧客が必要で欲しいと思えるもの（商品・サービス）を提供（作って、顧客に届ける）するための企業などの活動を表す概念のことを言います。
マーケティングには、主要な４つの要素（4P）「製品Product、価格Price、流通Place、プロモーションPromotion」があり、それを組み合わせて考えます。 
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マーケティング
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デザインの活かし方：モノづくりだけでいいの？

消費者

製品やサービス

ロゴ

キャラクター

スローガン

販売促進ツール

広告パッケージング

製品のデザイン

ブランドネーム

人的販売

販売促進

パブリシティ

広告

Who…ターゲットは誰か
What…どんなメッセージか
When…どのタイミングで実施するのか
How…どのように行うのか

プロモーション

ブランド
プロモーションは「消費者に製品やサービ
スなどの情報を伝達すること」をいいま
す。 
現在情報を伝えるメディアは多様化し、ま
た消費者の商品購入の方法も多様化してい
るので、従来の方法にとらわれない最適な
プロモーション方法を考えることも重要で
す。

プロモーションの代表的な４つの手段
・広告
・パブリシティ
（雑誌、新聞、TV、ネットなどの記事
やニュース）
・販売促進
・人的販売

一般的には、プロモーションミックスとし
て、これらを目的にあわせて組み合わせま
す。
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ブランド・プロモーション
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デザインの活かし方：モノづくりだけでいいの？

不特定多数の人

で●のセグメント

で暖色系のセグメント

寒色系のセグメント

例）これは25～35歳の独身男性
このように人口統計的な分け方を
デモグラフィック・グループ

例）通勤時間を節約したい女性
このように「・・したい」を
ニーズ・グループ

例）毎日家でもインターネットを見る男女
このように行動での分け方を
行動・グループ

■セグメンテーション

製品やブランド グループの特性

■ターゲティング
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デザインの活かし方：モノづくりだけでいいの？
■ポジショニングマップ

多機能

高価格低価格

自社B社

D社
A社C社
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デザインの活かし方：世の中の変化

■情報伝達手段が増えた
■個人でも情報発信出来る

■ネットで検索
■情報共有

■オープンなものづくりが可能
■世界中から直接購入

→コミュニケーション
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世の中の変化
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デザインの活かし方：モノづくりだけでいいの？
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ブランド・プロモーション戦略Map
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・　　　　　・・・したい

・　　　　　・・・ねばならない
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Eco+Design基礎：環境配慮設計→エコデザイン
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環境配慮設計

狭義の
エコデザイン EuP（イーユーピー）指令 RoHS（ローズ）指令 WEEE（ウィー）指令

ISO TR 14062

広義の
エコデザイン ライフスタイル 文化 都市・地域

産業社会 サービス
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Eco+Design基礎：環境配慮設計→エコデザイン
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環境配慮設計

環境に関わる
企業活動における
デザインの役目

らしさのデザイン

伝え方のデザイン

見せ方のデザイン

場のデザイン

フレームワークのデザイン

価値のデザイン

可能性のデザイン

「環境への取り組みを始めた、ECO技術を
使った」らしいカタチ、 ECOグッズ

企業からのメッセージ

戦略的なプレゼンテーション

環境意識を共有・伝搬するための触媒

従来ない新しい枠組み

愛着を持てる、ファンになる

複合的な情報やコラボレーションで、従来無
かったモノや仕組みが生まれる
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